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ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ НА СРЕДСТВА 

 

30-дневна гаранция за връщане на парите за специализирани сървъри 
и облачни сървъри (Абонаментни услуги за предплащане) 

Всички месечни или годишни абонаменти за клауд и наети сървъри ще бъдат 
възстановени, ако бъдат анулирани в рамките на 30 дни от доставката на 
услугата. Всички заявки за възстановяване трябва да бъдат направени чрез 
отваряне на тикет за поддръжка, тъй като обработката на възстановяването 
не е автоматична. Възстановяването ще се извърши само по оригиналния начин 
на плащане. Ако в момента на обработката не е наличен оригиналният начин на 
плащане, възстановяването ще бъде предоставено като кредит по сметката. 
Кредитният акаунт не може да бъде преобразуван в пари или прехвърлен към друг 
начин на плащане. 

30-дневната гаранция за връщане на парите се прилага само за предплатени 
абонаменти за клауд и наети сървъри и не включва такси за инсталиране на 
услуги или настройка на услугата. 30-дневната гаранция за връщане на парите не 
се прилага за допълнителни услуги, софтуерни лицензи или други допълнителни 
услуги. 


